
모바일 실업인정 신청 방법

* 로그인이 되지 있지 않는 경우 로그인 진행. 

◯1  실업급여 ◯2  실업인정 신청 ◯3  실업급여 부정수급 경고 ◯4  실업인정 신청 불가 안내

▪실업급여 메뉴선택 ▪실업인정 신청 선택 ▪실업인정 신청 선택
▪실업인정 신청이 불가능한 대상 안내 

문구 표시



⑤ 신청정보 확인 단계(1) ◯6  신청정보 확인 단계(2) ◯7  신청정보 확인 단계(3) ◯8  계좌정보 확인

▪실업인정 신청을 위한 신청자 정보 

확인

▪ 한 화면에 보이지 않을 경우 화면

을 아래로 이동하여 계좌정보 확

인 필수

▪실업크레딧 항목 설정

▪다음을 선택

▪계좌정보가 맞는 경우 확인 선택

▪계좌정보가 맞지 않는 경우 취소 

선택



◯9  실업사실 확인단계 ◯10 근로내역 등록 ◯11 재취업활동 확인단계 ◯12 지난 구직활동 내역

▪실업사실 확인-근로내역 설정

▪실업사실 확인-산재 휴업급여 수급

권 여부 서정

▪실업사실 확인-취업내역 설정

▪실업사실 확인-근로내역을 설정한 

경우 

▪근로내역을 선택시 입력 가능한 달

력이 표시되며, 근로한 날짜를 선

택 후 적용버튼 선택

▪재취업활동 확인 단계 보기 

▪“예”를 선택시 구직활동내역 등록 

가능

▪지난 구직활동 내역보기 선택시 이

력 조회 가능



◯13 구직활동 내역 등록 (1) ◯14 구직활동 내역 등록 (2) ◯15 구직활동확인(워크넷) ◯16 구직활동내역 세부내역등록

▪구직활동 여부 문의에 “예”를 선택

시 구직활동 내역 입력 가능 화면 

보여짐

▪초기화 버튼 선택시 입력내용 초기화

▪구직활동확인(워크넷) 선택시 구직

활동 이력에 대한 조회 가능

▪등록하려는 구직활동 선택시 자동 

등록

▪구직활동내역의 각 항목에 대해 기

입 (★항목은 필수입력필요)

▪다음을 선택하여 이후 진행



◯17 구직외 활동사항 확인 ◯18 구직외 활동사항 입력 ◯19 첨부구비서류 등록
◯20 다음 출석일까지 

수행해야 할 활동

▪구직외 활동사항이 있을 경우 “예”

를 선택

▪구직외 활동사항을 과정을 선택하

고 과정에 맞는 세부 내역을 입력

▪“+”, “-” 버튼을 이용하여 구직외 

활동사항에 대해 추가/삭제 가능

▪구직활동을 확인할 수 있는 자료

(이미지) 등록 가능(카메라/갤러리)

▪“+”,“-” 버튼을 이용하여 자료 등록

/삭제 가능

▪다음 출석일까지 수행해야 하는 할

동에 대한 선택



◯21 저장 ◯22 실업인정 신청 정보 ◯23 전송 ◯24 삭제 / 수정 / 확인

▪등록된 실업인정 내역을 저장 – 실

업인정일에만 전송 가능

▪실업인정 신청 내역에 대한 전체 

정보를 확인 가능

▪전송 선택시 실업인정 신청 진행과

정 완료 ( 실업인정일 00:00 ~ 

17:00 까지 가능 )

▪삭제시 모든 자료가 제거됨

▪수정 선택시 입력된 자료를 수정 가

능


