
실업급여 수급(실업인정) 방법 안내
       

코로나바이러스 감염 확산을 방지하기 위하여 실업급여 수급 방식을

일부 변경하여 운영하오니, 수급자께서는 아래 사항을 반드시 준수하여

주시기 바랍니다.

◇ 최초(1차) 실업인정(하루 3회 운영)

○ 1회차 : 09:50, 센터 7층 대회의실

○ 2회차 : 12:50, 센터 7층 대회의실

○ 3회차 : 14:50, 센터 7층 대회의실

◇ 인터넷 실업인정(하루 4회 운영)

○ 2차 수급자 : 09:30~10:30, 센터 1층 인터넷 실업인정창구

○ 3차 수급자 : 10:30~11:30, 센터 1층 인터넷 실업인정창구

○ 5차 수급자 : 11:30~12:00, 센터 1층 인터넷 실업인정창구

○ 6차 이후 수급자 : 14:00~15:00, 센터 1층 인터넷 실업인정창구

◇ 유의사항

① 모든 회차의 실업인정이 온라인(www.ei.go.kr)으로 신청 가능하니, 실업

급여 수급자는 되도록 거주지에서 인터넷으로 신청하여 주시기 바랍니다.

② 그리고 부득이한 사유로 고용센터를 방문하여야 할 경우에는, 실업급여

수급자는 반드시 지정된 일자에 시간을 꼭 지켜 방문해 주시기 바라며,

지정된 일시 외에는 출입이 허용되지 않으니, 지정된 일시에 고용센터

방문이 불가능할 경우에는 센터 2층 실업인정창구로 문의하시기

바랍니다.

③ 또한, 내부 사정으로 실업인정 운영 시간·장소가 변경될 수 있으니, 실업

급여 수급자는 고용센터 방문 전에 휴대폰으로 전송된 문자메시지를

반드시 확인하시기 바랍니다.
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